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Centralna baza informacija kao usluga u
svijetu telekomunikacija

Vujadin Lukié¢

Sadriaj — Pravljenje baze podataka i prateéeg softvera
koji ée omoguciti korisnicima bilo kojih telekomunika-
cionih usluga jednog operatera da mogu da se
reklamiraju, nude svoje usluge i proizvode i da mogu da
prave oglase bilo koje vrste omogudi ée tom operateru da
ima primat nad ostalim operaterima. Ta usluga bi bila
besplatna i kao poklon svakom svom korisniku bilo koje
usluge, a osim toga korisnici viSe ne bi morali da te
usluge traZe od nekoga drugog i da na internetu gube
mnogo vremena na pretraZivanju. Naravno bazu
podataka bi popunjavali sami korisnici te baze. Korisnici
bilo kojih usluga operatera mogli bi koristiti tu uslugu
dok bi drugi subjekti imali samo mogucnost pregledanja
te baze podataka.

Kljucne re¢i — GIS ,internet, centralna baza informacija

I. UVOD

Razvoj nauke i tehnologije omogucéio je ubrzani razvoj u
svijetu telekomunikacija. Ono §to je samo pre par godina
bilo nezamislivo i o ¢emu se mastalo postalo je dio
stvarnosti. Razvoj telekomunikacija ide uglavnom u
smjeru da se omogudi §to bolji protok informacija gledano
i kvantitativno i kvalitativno. U tom smjeru su ulozena
ogromna sredstva i naravno mnogo je 1 postignuto.
Nabrojati razvijene tehnologije i sve mogucnosti koje
pruzaju telekomunikacioni sistemi zahtjevalo bi malo vise
vremena i napora, a i znanja. Medutim, baviti se protokom
informacija, a ne pokusati iskoristiti taj protok informacija
i u nekom drugom smislu je isto Sto i usmjeravati tok
rijeke, a nikad ne pokuSati iskoristiti taj tok kao, na
primjer, pokretacku snagu ili pak kao moguénost odmora i
rekreacije ili nesto drugo. Naravno, ovdje se ne misli na
zloupotrebu informacija koje se prenose preko sistema
telekomunikacija, nego o samim tokovima informacija i
samom sistemu telekomunikacija. Svima je poznato da je
na danasnjem stupnju razvoja CovjeCanstva informacija
postala najtrazenija roba. Otuda je u poslednje dve
decenije 1 nastupila ekspanzija razvoja informacionih
tehnologija. Takode, treba ista¢i da su ograniceni
kapaciteti nase planete, a brojnost ljudske populacije sve
veca. Ono §to je pre par godina bilo beznacajno to sada
poprima vaznost jer zna¢i neciju egzistenciju, odnosno
opstanak. I informacija kao roba dozivljava te
transformacije. Informacije tipa ,,Kako se zaposliti?*, ,Sta
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proizvoditi?“ , Kome prodati robu? i slicno nekada su
bile lako dostupne, ali danas postaju ozbiljan problem
ljudske civilizacije. Sve viSe postoji potreba za
formiranjem Centralne Baze Informacija (CBI), koja bi
funkcionisala  slicno  Geografskom Informacionom
Sistemu (GIS), koji u sebi sadrzi elektronsku bazu svih
geografski orjentisanih podataka. CBI bi bila softverska
baza podataka koja bi omogucavala fizickim i pravnim
licima da unose i uzimaju potrebne informacije. Svako bi
bio odgovoran za tacnost svojih informacija. Naravno,
postoje baze podataka koje imaju koncept slican CBI,
medutim, svako pravi bazu podataka na nacin kako mu
odgovara i kako zna. U to se mozemo uvjeriti kada na
internetu trazimo neku informaciju. Nekada je potrebno
mnogo truda i muke da bi se doslo do prave informacije.
Svako ozbiljno drustvo bi trebalo da ima CBI koja bi
sluzila kao servis gradanima, a od toga bi, pored
pojedinacne koristi za gradane korist moglo imati i
drustvo u cjelini.

II.

CBI bi se sastojao od dobro organizovane baze
podataka i softvera koji bi omogucavao pregled baze
podataka i unos podataka (Slika 1.).
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Slika 1. Organiz;cij; C_BI

CBI treba da omoguéi korisnicima bilo kojih usluga
jednog operatera da mogu da se reklamiraju, nude svoje
usluge 1 proizvode i da mogu da prave oglase bilo koje
vrste. Prema tome baza podataka treba da omoguci unos
tekstualnih, grafickih, audio i video podataka, a koji ée se
unositi kroz dva bitna segmenta organizacije baze
podataka: reklamiranje i oglasi (Slika 1.). Reklamiranje bi
se ogledalo kroz prezentacije, pri ¢emu bi se pocetna
informacija o reklami cikli¢no po definisanom redoslijedu
pojavljivala u definisanim dijelovima Web stranice, a
klikom miSa bi se prezentacija mogla pregledati ili
eventualno potraziti. Oglasi bi imali klasi¢nu organizaciju
kakvu imaju oglasi na mnogobrojnim Web stranicama.
Naravno 1 operater bi mogao Web stranicu iskoristiti za
svoje reklamiranje. Prateé¢i softver treba da omoguéi
pregledanje reklama i oglasa, kao i unos informacija,



odnosno podataka (Slika 1.). Operater bi bio odgovorn za
organizaciju baze podataka, rad softvera i da ne bi bilo
zloupotreba ove usluge, a koje bi se odnosile na zakonsku
regulativu, a korisnici usluge bi bili odgovorni za
informacije, odnosno podatke koje bi unosili u bazu
podataka.

Poznato je da operateri u velikoj mjeri koriste GIS.
Ukoliko bi se CBI povezala sa GIS-om to bi dalo jednu
novu dimenziju CBI. Naime, u GIS bazi podataka trebalo
bi da se nalazi svaki korisnik usluga operatera, sa zadatom
lokacijom. Na osnovu pristupnih Sifara koje korisnik mora
imati da bi pristupio CBI odmah se zna o kom je korisniku
rije¢, a iz baza podataka zna se adresa i ostali podaci, kao i
njegova lokacija (na osnovu GIS-a). To zna¢i da bi se
neke moguénosti GIS-a, kao $to je analiza prostornih
preklopa i evaluaciona analiza mogle iskoristiti da bi CBI
dobila na vefem kvalitetu. Na primjer, ukoliko neko
kupuje 100 ovaca danas ée teSko naci jednog Covjeka koji
ima toliki broj ovaca. Da trazi preko interneta na nacin
kako je to sada koncipirano utro$i¢e mnogo truda sa
neizvjesnim ishodom. Ukoliko postoji povezanost CBI i
GIS-a postoji moguénost da na prihvatljivom S$irem
podrucju postoji toliki broj ovaca kod vise razli¢itih ljudi.
Treba ista¢i da podatke koje sadrzi CBI, po konceptu
moze da sadrzi i GIS pa se moze postaviti pitanje zbog
cega koncept CBI kada veé postoji GIS. Poznato je da
unos podataka u GIS zahtjeva radnike specijaliste za takvu
vrstu posla, a CBI je zamisljen kao softverska baza
podataka za Siru populaciju koja ne mora da posjeduje
velika informatic¢ka znanja, to jest unos podataka mora biti
pojednostavljen i prilagoden toj populaciji ljudi.

Nacin funkcionisanja CBI je prikazan na Slici 2..
Dakle, u jednoj mrezi razlicitih usluga koje pruza neki
operater, bilo da je rije¢ o korisniku mobilnog ili fiksnog
telefona ili je rije¢ o korisniku ADSL i slicno zamisljeno
je da svaki od tih korisnika moze da ima pristup preko
interneta Web portalu na kome se nalazi CBI. Nije vazno
da li usluga koju koristi neki korisnik pruza moguénost
pristupa internetu taj korisnik dobija svoj pristupni kod
CBI i moze pristupiti CBI preko bilo kog operatera.
Naravno, uvijek postoji moguénost davanja nekih
povoljnosti (besplatno vrijeme konekcije dok korisnik
pregleda ili unosi podatke u CBI bazu podataka kod dilap
konekcije i sl.) koje se mogu dati korisniku da bi se on
opredjelio da pristup CBI bude preko operatera koji daje
uslugu CBI.
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Slika 2. Nacin funkcionisanja CBI

Na ovaj nacin usluga CBI stvara moguénost operateru koji
pruza telekomunikacione usluge da 1ima bolju
konkurentnost u odnosu na operatere koji nemaju tu
uslugu.

III. ALGORITMI CBI

Kao $to je reCeno, prate¢i softver treba da omoguci
pregledanje i popunjavanje baze podataka CBI. Softver
mora biti tako napravljen da omogu¢i korisnicima slabog
informatic¢kog znanja da ga mogu lako koristiti. On treba
da omoguéi korisnicima usluga operatera ¢ija je CBI da
ima nesmetan pristup bazi podataka CBI i za unos i za
pretrazivanje, a za ostale korisnike samo pregledanje
podataka. Ukoliko korisnik koristi mati¢ni prenosni sistem
ne postoje problemi da korisnik bude prepoznat, medutim,
kad korisnik koristi prenosni sistem nekog drugog
operatera tada on ne moze biti prepoznat tako da je
neophodno korisnicima podijeliti jedinstvene pristupne
kodove. Algoritam za softver koji omogucuje pristup CBI
bazama podataka prikazan je na Slici 3..
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Slika 3. Algoritam za pristup CBI bazi podataka

Algoritam za unos podataka u CBI bazu podataka
prikazan je na Slici 4..
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Slika 4. Algoritam za unos podataka

Naravno ovdje su prikazani uprosteni algoritmi. Algoritmi
za stvarno rjeSavanje problema su daleko sloZeniji.
Algoritmi ovdje prikazani samo principijelno pokazuju
kako funkcioniSe softver za pregled i unos podataka u CBI
bazu podataka.

Takode, softver treba da omogué¢i automatsko
prosledivanje informacija korisnicima, to jest da ako neko
nesto prodaje ili poklanja da se posalje automatski poruka
onima koji to traze, pa i samom ponudacu ko potrazuje to
$to on nudi. To znaci da bi oglasi i reklame na neki nacin
morali biti standardizovani §to i nije neki problem. Forma
za popunjavanje oglasa bi mogla biti kao na Slici 5.:
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Ukoliko se isti artikal nalazi i kod ponudaca i kod
potrazioca onda ¢e oni biti obavjesteni. Polja za unos
podataka o posiljaocu oglasa nisu neophodni jer se na
osnovu pristupnog koda zna ko je posiljalac i ti podaci ¢e
biti pridruzeni u bazu podataka. Osim toga to omogucava
da samo korisnici usluga operatera mogu koristiti ovu
uslugu i spreéava da neki korisnik za nekog drugog
posalje oglas navodeci njegovu adresu i druge podatke.
Naravno, umjesto artikala mogu se nuditi 1 usluge, a
slican princip se moze koristiti i kod reklamiranja.

IV. ZAKLJUCAK

Ukoliko bi se formirala baza podataka CBI kao
softverski paket koji bi omoguéio preko interneta
korisnicima te baze da sami postavljaju i pretrazuju
informacije koje su njima od znacaja i ukoliko bi ta baza
bila formirana od strane preduzeéa koje pruza
telekomunikacione usluge tada bi CBI mogao da zazivi
tim prije S§to skoro svaki stanovnik  koristi
telekomunikacione usluge. Postojanje CBI baze je prijeka
potreba dana$njice. Cinjenica je da operateri povlace
razli¢ite marketinske aktivnosti kako bi privukli korisnik.
Danas, kada je u velikoj mjeri doSlo do poremecaja
sistema vrijednosti neke od marketinskih aktivnosti prave
duple Stete, kao Sto je poklanjanje CD-cova poznatih
pjevaca, jer se na jednoj strani promovise sumnjivi kvalitet
muzike, a na drugoj se daju znacajna sredstva.
Svrsishodnije bi bilo ta sredstva uloziti u formiranje CBI
jer ¢e od toga imati korist Sira populacija, a moze posluziti
i kao dobar marketingki potez. Preduzeée za
telekomunikacije koje formira CBI imacée prednost nad
svojim konkurentima.
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ABSTRACT

Creating a database and complementary software that
will allow users of one operator possibility advertising,
offering their services and products making ads of any
kind. That will enable the operator to have precedence
over competing operators. This service would be free as
gift to each user of any services, users would no longer
have to seek those services from someone else on the
internet and lost a lot of time for searching. The database
would be filled by the users. Users of any service provider
could use the service while other subjects had only the
ability to browse the database.

CENTRAL DATABASE AS A SERVICE IN THE
TELECOMMUNICATIONS WORLD
Vujadin Lukic




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


